
Allenati quando 
e d�e vu�!

SCARICA L’APP GYMPASS

Gestisci l’account 
direttamente 
dal tuo 
smartphone

Scarica l’App oppure vai su www.gympass.com/it 

Scopri le palestre disponibili, seleziona il piano che 
preferisci e clicca Attiva il mio pacchetto

Aggiungi i dati della tua carta di credito o 
debito e completa l’attivazione

Una volta completata la registrazione per accedere al tuo 
account dovrai utilizzare l’indirizzo mail e la password che hai 
inserito in fase di registrazione.

Pochi passi per iniziare ad allenarti!
Ti registri con un click, disdici quando vuoi

ti alleni d�e 
e quando vu�!

Se acquisti un piano entro il 20/05 puoi provare Gympass gratuitamente per un mese! 
Inoltre con un abbonamento attivo puoi offrire il 50% di sconto

sul prezzo di mercato ad altri 5 familiari e amici.

Q & A

Ecco i piani esclusivi per te e la tua famiglia!

Tutto il bello di fare sport per te 
e la tua famiglia con il 70% di sconto!

Flessibile
Scegli lo sport che preferisci e ti alleni ovunque in + 31.000 strutture sportive 
in 14 Paesi nel mondo e + 1.700 in Italia. Paghi mensilmente senza anticipo. 

Non ci sono limiti di tempo né di orari. 
+370 attività sportive differenti in un solo abbonamento.

Gestisci tutto tramite App: crea il profilo, scegli la 
struttura e accedi in palestra con un click.

Nessun costo di iscrizione. 
Risparmio fino al 70%
Sospendi quando vuoi!

Illimitato

Facile

Economico$

Come posso usufruire del mio mese gratis?
Entro il 20/05 avrai la possibilità di acquistare un piano Gympass gratuitamente. 
Una volta selezionato il Piano che preferisci potrai inserire un metodo di pagamento e avrai la possibilità di 
acquistare il tuo piano a costo zero. Il carrello ti mostrerà il piano scelto e pagherai 0€ per acquistarlo. 
Il mese gratuito avrà una durata di 30 giorni a partire dalla data di acquisto. Il rinnovo avviene automaticamente ma 
avrai la possibilità di cambiare il tuo piano o di sospenderlo in qualsiasi momento cliccando su Annulla Piano dal tuo 
Profilo.

Come si registrano i miei familiari soci Ali?
I tuoi familiari possono accedere a Gympass seguendo la stessa procedura di registrazione. Ogni socio ALI può 
creare il suo profilo scaricando l'App o andando sul sito www.gympass.com/it e inserendo ALI e il proprio numero 
di tessera (esempio: ALI1234/1F). Se il familiare non è a conoscenza del proprio numero di tessera, il socio ALI potrà 
verificare tale codice attraverso il proprio portale ALI.

Posso cambiare il mio piano o annullarlo?
Gympass è flessibile e ti permette di cambiare il piano o annullarlo dal menu del tuo profilo. Clicca su "Il mio 
Account" e scegli "Modificare o Annullare Piano". Se scegli un piano di valore superiore, paghi direttamente la 
differenza con la tua carta di credito; se ne scegli uno di valore inferiore, pagherai direttamente la cifra 
corrispondente al piano scelto a partire dal mese successivo. Se annulli il tuo piano, il tuo abbonamento viene 
cancellato fino a quando non decidi di riattivarlo.
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Posso includere altri familiari non soci Ali?
Una volta attivato il tuo piano puoi offrire ad altri 5 familiari e amici non soci ALI il 50% di sconto sui prezzi di 
mercato delle palestre. Clicca sul tasto “Includi familiare” e inserisci nome, cognome e mail della persona. I vostri 
amici e familiari possono scegliere il piano che preferiscono indipendentemente da quello selezionato da voi. 
inoltre se volete annullare il piano non vincolerete alla cancellazione il vostro amico (e viceversa).
Ricordate che i vostri account sono completamente indipendenti e quindi avranno metodi di pagamento diversi.
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Come posso allenarmi in una palestra non inclusa nel network Gympass?
1. Accedi al tuo Account e seleziona Segnala Palestre dal menu.
2. Compila i campi obbligatori.
Riceverai una mail di conferma che ti terrà aggiornato sullo stato della trattativa con la palestra.5
Per accedere in palestra è necessario avere con me il certificato medico?
Al momento dell’ingresso le strutture sportive possono richiederti il certificato medico. Ti consigliamo di tenerne  
sempre una copia nel borsone in modo da poterlo esibire se richiesto. Alcune strutture potranno chiederti di 
firmare in oltre un modulo di scarico di responsabilità.6

Gympass

Come accedere in palestra
Accedi al tuo account tramite app o sito web, registra 

il tuo numero di cellulare e scegli il metodo che preferisci:

Fai il check-in 
tramite la 

geolocalizzazione
Clicca su Account > 

Il mio codice giornaliero
Manda un SMS a 
+39 3399957535 

scrivendo #gympass

CHECK-IN CODICE 
GIORNALIERO

SMS

Per qualsiasi dubbio o domanda contatta
il nostro Customer Service
dal lunedì al venerdì dalle 09.00 alle 18.00

contatto@gympass.com            +39 02 94758343             chat online

9,99 € /mese 19,99 € /mese 29,99 € /mese 59,99 € /mese

BASIC SILVER GOLD

Avrai accesso a
+1.700 strutture 

Avrai accesso a
+1.400 strutture 

Avrai accesso a
+950 strutture 

Avrai accesso a
+550 strutture

Prezzo di 
mercato fino a:

per te 
e la tua 
famiglia:

PLATINUM

49,99 €/mese 69,99 €/mese 99,99 €/mese 159,99 €/mese

Crea il tuo profilo inserendo come chiave univoca 
ALI seguita dal numero di tessera tuo o del tuo 
familiare (ad esempio: ALI123 - ALI123/F1). Puoi 
visualizzare la tessera ALI cliccando due volte sul 
pulsante arancione "AREA SOCI" e selezionando nel 
riquadro in basso a sinistra "Il tuo profilo" la voce 
"Stampa Tessera"

Clicca su “Registrati ora”

c� Gympass


