
 

Prima di aderire all’iniziativa su ALI, è necessario verificare la presenza del codice fiscale sul profilo 

presente su www.esselungaacasa.it ovvero registrarsi quale nuovo utente.  

 

Utente già registrato 

• dall’home page di www.esselungaacasa.it , clicca su ACCEDI 

• clicca su Ciao, NOME 

• clicca su PROFILO e verifica nei dati personali che il codice fiscale sia correttamente inserito 

(se non compare nel menu” PROFILO”, significa che non è stato completato il processo di 

registrazione; nel dubbio è sempre possibile contattare il customer care di Esselunga) 

 

Utente non registrato  

• dall’home page di www.esselungaacasa.it , clicca su VERIFICA INDIRIZZO 

• verifica se il CAP della tua città sia coperto dal servizio 

• inserisci il numero della Carta FIDATY a te intestata oppure chiedi l’emissione a proprio 

nome cliccando su «Non Possiedo una Carta FIDATY» 

• completa l’iter di registrazione. 

  

La convenzione sarà attivata da Esselunga entro i 5 giorni lavorativi dopo la fine della raccolta 

delle adesioni, previa verifica dei dati del richiedente presenti su www.esselungaacasa.it. 

 

 

 

Customer Care Esselunga 

• numero verde - tasto 2 (scelta consigliata) 

  

 

  

• via e-mail servizio-clienti@esselunga.it 
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